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RESUMO:

O presente artigo pretende investigar o atual pa-
norama de protecao do trabalhador frente ao fenome-
no da automacao, que pode ser compreendido como
a substitui¢do do homem pela maquina no ambiente
de trabalho, todavia, deve ser considerando que foi
elencado pelo Constituinte originario a protegao con-
tra a automagdo como um direito fundamental dos
trabalhadores. Para tanto, sera realizado uma pesqui-
sa descritiva com uma metodologia bibliografica do-
cumental, fazendo-se uso de doutrinas e documentos
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para fundamentar este estudo. Conclui-se que o Estado deve desenvolver
medidas que aplaquem as consequéncias dos processos de automagao, a
fim de evitar a intensifica¢ao de problematicas sociais, como o desempre-
go.

ABSTRACT:

The present article intends to investigate the current panorama of
worker protection against automation of labour, which can be understood
as a substitution of men by the machine in the workplace, and also taking
into account that the protection against automation was listed in the Con-
stitution as workers fundamental right. Therefore, a descriptive research
will be conducted with a documentary bibliographic methodology, using
doctrines and documents to support this study. In conclusion, the State
should develop measures that seek to decrease the consequences of auto-
mation, and by doing so avoid the intensification of social problems, such
as unemployment.

RESUMEN:

Este documento tiene como objetivo investigar el panorama actual
de la proteccion de los trabajadores contra el fenémeno de la automati-
zacion, que puede entenderse como el reemplazo del hombre por la ma-
quina en el lugar de trabajo. Para este fin, se realizara una investigacion
descriptiva con una metodologia bibliografica documental, utilizando
doctrinas y documentos para apoyar este estudio. En conclusion, el Esta-
do debe desarrollar medidas que mitiguen las consecuencias de los pro-
cesos de automatizacion, a fin de evitar la intensificacién de problemas
sociales, como el desempleo.
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INTRODUCAO

As formas com que o trabalho se exterioriza tém se modificado no
decorrer da histéria da humanidade. A partir da Primeira Revolug¢ao In-
dustrial foi-se iniciado a introdugdo das maquinas dentro do ambiente de
trabalho a fim de aumentar a produtividade na produgdo das mercado-
rias. Ocorre que, em razdo da implantacdo desse maquindrio, os empre-
gados se viram submetidos a condi¢cdes de trabalho degradantes, tendo
que cumprir excessivas jornadas de trabalhos para se adequar aos novos
instrumentos laborais. Por conta disso, diversos movimentos contra a Re-
volugao Industrial surgiram, como ¢ o caso do movimento Ludista (1811-
1814) em que os operarios se uniram em protesto para destruir as maqui-
nas que eram consideradas a causa dos problemas sociais. Atualmente,
o mundo encontra-se diante da quarta Revoluc¢do Industrial, que expande
as nog¢des antes concebidas de uso tecnologico. Aqui, o desenvolvimento
tecnocientifico ocorre em niveis nunca antes experimentado, permeando
as mais diversas areas do saber e da vida humana. A quarta Revolugéo traz
consigo uma mudanca de paradigmas nas formas de se observar as rela-
¢oes de trabalho, demonstrando a utilidade das maquinas para o mercado
empresarial, abrindo as portas para aquilo que foi chamado de automacgao.
A partir disso, é possivel questionar até que ponto o sistema juridico bra-
sileiro esta preparado para lidar com o processo de automagao a medida
que garante a devida protecao do trabalhador. Apesar da Constituigao ex-
pressamente expor um direito fundamental que visa sua protecao, deve-se
existir um equilibrio entre garantia humana e produtividade corporativa.
As empresas ndo podem ser prejudicadas por medidas proibitivas de ado-
¢do de novas tecnologias que aumentem sua produtividade, no entanto,
o trabalhador também néo pode ser deixado a mercé das consequéncias
negativas da automagdo sem que lhe seja prestado a devida assisténcia.
A substitui¢do do homem pela méquina contribui para o aumento do de-
semprego estrutural, pois trabalhadores se veem diante de um mercado
que ndo mais necessita de suas fungdes, ja que existem maquinas capa-
zes de realiza-las. Desse modo, necessitam se adequar a realidade que lhe
foi entregue ou encontrar formas de superar as suas proprias condigdes
e buscar se capacitar para que sua for¢a laboral ainda se torne necesséria
no mercado. A natureza paradoxal da automacgao consiste no fato de a
mesma medida que extingue determinadas classes de empregos, também
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abre portas para a criagao de novas funcoes e atividades, que a tecnologia
somente pode complementar o empregado no exercicio de suas fungdes.
Desse modo, a presente pesquisa tem como objeto o estudo da relagao ju-
ridica desencadeada a partir da implanta¢ao da automagéo, analisando as
problematicas sociais advindas desse processo, tendo como fundamento
o inciso XXVII, do artigo 7°, da Constitui¢do Federal, que traz o direito
fundamental de protecéo do trabalhador em face da automagao.

Tendo esse fendmeno em vista, esta pesquisa objetiva aumentar as
discussoes que rodeiam o processo de automacao, tendo em vista que foi
considerado pelo Constituinte originario como um direito social funda-
mental, considerando, ainda, a problematica da inexisténcia de um insti-
tuto normativo que regule esse direito que possui eficacia limitada, impe-
dindo que haja a efetiva prote¢ao do trabalhador face a automacao. Para
isso, far-se-a uso de uma metodologia descritiva, bibliografica documen-
tal, analisando-se documentos e bibliografias nacionais e internacionais
para fundamentar esta pesquisa.

Para tanto, este artigo foi dividido em trés topicos a fim de melhor
estruturar as discussdes sobre o objeto central da pesquisa, sendo aborda-
do no primeiro a evolugdo das relagdes de trabalho a partir, com a analise
das revolugdes industriais e a introdu¢ao das novas tecnologias na am-
bienta laboral; no segundo foi discutido a prote¢do do trabalhador face a
automacao a partir de uma perspectiva juridica e, por fim, no terceiro foi
exposto os problemas advindos da automagéo e como isso reflete na vida
dos trabalhadores.

1. A EVOLUCAO DAS RELACOES DO TRABALHO E A IN-
TRODUCAO DAS NOVAS TECNOLOGIAS

Desde as primicias da existéncia humana, o trabalho possui uma fi-
nalidade essencial, tanto para a manuten¢ao da prépria vivéncia da espé-
cie, quanto para a socializagdo (PESSOA, 2013, p. 37). Com o advento da
Primeira Revolu¢ao Industrial, a realidade das atividades laborais existen-
tes até o presente periodo mudou completamente, partindo de um contex-
to artesanal e manufatureiro para um centrado na utilizagao de maquinas
que preconizava a produ¢do massificada dos produtos ofertados. Com a
inser¢ao dessa nova modalidade de produgdo, a realidade enfrentada por
uma boa parte dos trabalhadores foi a do desemprego; e para aqueles que
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permaneceram trabalhando nas industrias foram as condi¢des de oficio
precarias e degradantes (MARTINEZ, MALTEZ, 2017, p. 3).

A Segunda Revolugao Industrial foi marcada por uma série de ino-
vagdes tecnoldgicas para a época, como € caso do uso da energia elétri-
ca, e do desenvolvimento dos sistemas de produc¢ao de Taylor e Ford. O
primeiro diz respeito a um planejamento racional da forma com que o
trabalho industrial deveria se manifestar, havendo a separa¢ao das ativi-
dades de geréncia das de execugdo, criando-se um sistema que considera
o tempo util de trabalho, a medida que desenvolve incentivos internos
de fomento a competicdo entre os trabalhadores através de, por exemplo,
a premiagao por produtividade. Por sua vez, o fordismo se desenvolveu
no periodo pds-guerra, sendo caracterizado pela padronizagao das ati-
vidades laborais, sendo o ritmo de trabalho delimitado pelas maquinas
operadas pelos empregados, visando fornecer produtos em massa para o
mercado (COSTA, 2010, p. 95/96).

Aproveitando o desenrolar da segunda Revolugdo Industrial, a Ter-
ceira se desenvolveu com o grande uso da robdtica e da cibernética, ha-
vendo um incremento na automag¢do de determinadas atividades. Mais
uma vez, com a introdugdo dessas maquinas no ambiente de trabalho, o
desemprego marcou a vida de muitos trabalhadores, ja que nao havia uma
politica de adaptabilidade dos empregados em face da automagao de suas
atividades laborais (MARTINEZ, MALTEZ, 2017, p. 03).

Hodiernamente, com a Quarta Revolu¢do Industrial, que trouxe
consigo um avango tecnolégico em niveis nunca antes visto, indo de areas
como a nanotecnologia a computagao quéantica (FINCATO, SILVA, 2019,
p- 2), é possivel perceber a tecnologia permeando todos os setores da so-
ciedade, o que ndo se exclui as atividades laborais. De acordo com Frey e
Osborne (2013), em seu estudo The Future of Employment: How suscep-
tible are jobs to computerisation?, foi constatado, por exemplo, que, nos
Estados Unidos da América, 47% das profissdes encontram-se em uma
categoria de alto risco, podendo essas serem automatizadas em um perio-
do relativamente curto.

Agora percebe-se a criagdo de interfaces que interligam pessoas, tec-
nologia e organizagao do trabalho, havendo diferentes implicagdes no re-
lacionamento de uma com a outra, como, por exemplo, as distribui¢oes de
tarefas serdo feitas para as pessoas conforme a intervencao tecnoldgica no
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campo laboral, gerando uma remodelagem no atual sistema de manifesta-
¢do do trabalho (GRAGLIA, LAZZARESCHI, 2018, p. 112).

O processo de automagdo pode ser entendido como a substitui¢do
do homem pela maquina na realizagdo de determinadas profissdes e ta-
refas, principalmente aquelas que sdo repetitivas (FIGUEIREDO, 2015, p.
67), e que possui algumas tendéncias gerais na relagdo homem-maquina-
-trabalho, tais quais: (1) automacéo substitui trabalhadores; (2) maquinas
substituem tarefas, ndo empregos; (3) automagao complementa o traba-
lho; (4) automagdo pode aumentar a demanda, criando novos trabalhos;
(5) aumento de capital e mao de obra estimula a inovacéo; e a (6) possibi-
lidade tecnolédgica nao é o mesmo que realidade tecnolégica (MURO, et
al, 2019, p. 14-15).

A primeira tendéncia ¢ a base do que seja a automagao, a substitui-
¢d30 do homem por uma maquina que ira realizar seu trabalho de forma
rapida, eficaz e com maior precisdo. A segunda tendéncia refere-se ao fato
de que um trabalho é formado por um conjunto de atividades, e algumas
delas sao melhores executadas por maquinas do que por humanos. A ter-
ceira tendéncia diz respeito a utilizagdo das maquinas para complemen-
tar as atividades laborais, quando estas ndo sofrem automagéo, visando
aumentar a produtividade. A quarta tendéncia esta relacionada com as
demandas que podem surgir a partir da utilizagao da automagao. A quinta
tendéncia relaciona-se com a possibilidade dos profissionais, em razdo do
tempo livre ganho pela automac¢ao de determinadas atividades ou em-
pregos, de criar novos produtos ou tarefas. Por fim, a sexta tendéncia estd
ligada a ideia de utilizagdo tecnoldgica em um pais, existindo diversos
fatores pelos quais o uso tecnoldgico pode ndo estar em sua plenitude
(MURO, et al, 2019, p. 14-15).

Considerando o presente panorama do avanco tecnocientifico-infor-
macional da humanidade, a sociedade hoje enfrenta uma constante modi-
ficagao nas relagdes sociais, que afeta, inclusive, as formas de manifestagiao
das relagoes de trabalho. Chega-se, inclusive, a se debater teses como o fim
da centralidade do trabalho, que seria decorréncia da sociedade pds-in-
dustrial que passaria entdo a atribuir ao trabalho menor importancia na
construgdo de riquezas no sistema liberal (PRIEB, 2007, p. 2). Talvez, essa
teoria represente um temor exagerado, tendo em vista a importancia dos
trabalhadores no desenvolvimento econdmico laboral, entretanto, nio se
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pode negar que a implantagdo acelerada de maquinas a fim de substituir
a mao de obra humana sem o desenvolvimento de politicas de adaptagao
dos trabalhadores seja um indicativo da precarizagdo das formas de traba-
lho que leva a problemas mais sérios, como ¢é caso do desemprego.

Com as novas relagdes homem-maquina, havendo, em determinadas
profissdes a completa substitui¢do da forca humana pela for¢a mecénica,
ocorre modificagdes na materializagdo das formas de trabalho, afetando,
diretamente, o trabalhador em diferentes niveis. Um caso seria a reducéo
do homem a um mero “assistente” da maquina, considerando que esse
teria sua atividade laboral condicionada as funcionalidades exigidas pelo
equipamento manuseado, ndo sendo exigido um conhecimento complexo
por parte do trabalhador, apenas o necessario a complementar aquilo que
a maquina ainda néo pode realizar por conta propria (GRAGLIA, LAZ-
ZARESCH]I, 2018, p. 114).

O trabalho hoje é considerado, conforme normativas internacionais,
como um direito essencial para a humanidade. Logo no art. XXIII da De-
claragdo Universal dos Direitos do Homem foi expresso que: “toda pessoa
tem direito ao trabalho, a livre escolha de emprego, a condi¢des justas e fa-
voraveis de trabalho e a protecdo contra o desemprego” (OHCHR, 1998),
estando presente, ainda, no Pacto Internacional sobre Direitos Econémi-
cos, Sociais e Culturais, em seu artigo 6°, elencando a imprescindibilidade
do direito ao trabalho e a necessidade do Estado criar medidas que o salva-
guardem (BRASIL, 1992). Isso demonstra que, nao s6 no ambito nacional
o trabalho deve ser garantido como um direito econémico fundamental,
mas também no direito internacional, sendo que deve ser garantido pelo
Estado as condi¢oes de exercicio deste direito, como é caso da protecao
do trabalhador em face de situagdes constitucionalmente elencadas que
podem por risco ao seu emprego, como ¢é caso da automagao.

2. A PROTECAO CONSTITUCIONAL DO TRABALHADOR
FACE A AUTOMACAO

A protegdo trabalhista no pais esta consagrada desde o nivel Consti-
tucional, no artigo 7°, até normas infraconstitucionais, como é o caso da
CLT (Consolidagao das Leis do Trabalho). A Constitui¢ao vigente brasi-
leira trouxe uma grande variedade de direitos e garantias fundamentais,
dentre os quais estdo a tutela dos trabalhadores, deixando expresso os di-
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reitos minimos que sdo destinados a classe trabalhista e que as normas
supervenientes devem somente complementar ou expandir, nao devendo
os suprimir (ASSIS, 2013, p. 9). Sendo definido no artigo 7°, inciso XXVII,
o direito fundamental a protecido em face da automacéo.

O problema, - que nao deveria ser um problema -, do presente inciso
é que, apesar de trazer um direito fundamental que visa a prote¢ao do tra-
balhador em face da automagao, a sua eficacia ¢é limitada e carece de apli-
cagdo imediata. Para que essa norma possa vir a ter seus efeitos efetivados,
faz-se necessario a cria¢gio de uma norma superveniente que expresse as
condic¢des de tutela desse direito (SILVA, 2012).

Conforme entendimento de José Afonso da Silva (1993, p. 9), esse
direito poderia se enquadrar em uma norma constitucional programatica,
ja que depende de alguns requisitos para ter sua aplicabilidade plena no
seio social. Entretanto, deve-se ressaltar que elas possuem um minimo de
eficacia, podendo ser aplicada até onde seja possivel, cabendo apenas aos
interpretes delimitar qual seja esta aplicagao minima sem que haja presen-
te os requisitos para aplicagdo plena.

Apesar de sua natureza limitada, ndo se pode negar que o art. 7°,
XXVII, da Constituigdo Federal elenca um direito destinado ao bom fun-
cionamento social ao proteger o trabalhador das consequéncias da auto-
magao. Nos dizeres de Barroso (1994, p. 44) direitos programaticos dirigi-
dos “aos 6rgaos estatais, hao de informar a atuagdo do legislativo ao editar
leis, bem como a Administragdo e do Judiciario ao aplica-las, de oficio
ou contenciosamente”. Sendo que, apesar de nao ter sido editada ainda
uma lei que tutele este direito, o Estado deve agir de tal modo a assegurar
o cumprimento desse mandamento constitucional (MARTINEZ, MAL-
TEZ, 2017, p. 8).

Analogamente, pode-se citar um caso de uma norma constitucional
trabalhista de eficacia limitada, o direito a greve dos servidores publicos,
que dependia da edi¢ao de um ato normativo infraconstitucional para que
pudesse ter sua aplicabilidade plena. O STF decidiu, em trés mandados de
injun¢do que poderia ser utilizado alguns dispositivos da lei n. 7.783/89
para que a pratica de greve por parte dos servidores publicos nao fosse
considerada ato ilicito, e, ainda, garantir o exercicio de um direito que
antes estava condicionado e ndo havia previsao legal algum que assim o
discriminasse (BRASIL, 2012).
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No ambito legislativo brasileiro, ja houve tentativas de regular tal di-
reito, contudo, as propostas foram rejeitadas sob o argumento de que “os
efeitos mais pronunciados da automagao foram sentidos nos anos 80 e ja
estariam superados” (SANTOS, SOARES, 2015, p. 11). Importante instru-
mento normativo que trata, mesmo que indiretamente as relagdes de im-
plantagao tecnoldgica e as condigoes trabalhistas, é a Lei n. 7.232, de 1984,
que aborda a Politica Nacional de Informatica, elencando como um de
seus principios o disposto no art. 2°, X, que diz: “estabelecimento de me-
canismos e instrumentos para assegurar o equilibrio entre os ganhos de
produtividade e os niveis de emprego na automagdo dos processos produ-
tivos” (BRASIL, 1984), o que demonstra a latente importancia dada pelo
legislador, desde antes da promulgagdo da Constituiao de 1988, de se
criar mecanismos de harmoniza¢io entre o desenvolvimento tecnocienti-
fico no ambito das relagdes de trabalho e a empregabilidade, para que nao
seja configurado um quadro de desemprego estrutural.

No 4mbito do Poder Judiciario, foi impetrado um mandado de in-
juncao, em 1999, sendo julgado apenas em 2014, acerca do inc. XXVII,
do art. 7°, da Constitui¢ao Federal. O mandado de injungdo é uma das
espécies de remédios constitucionais elencados que esta disposto no art.
5, LXXI, da Carta Federal, a fim de se evitar omissdes inconstitucionais.
Conforme entendimento de Barroso (1994, p. 58), a existéncia do man-
dado de injuncdo poderia ser posta em xeque quando cumulada com a
previsdo da aplicabilidade imediata dos direitos e garantias fundamentais;
ocorre que esse vai além de mero instrumento processual, ele seria um
instrumento de transformacdo na ordem juridica.

Além do mandado de injungéo, a Constitui¢ao ainda prevé outro
instrumento para se evitar omissoes inconstitucionais, que é acao direta
de inconstitucionalidade por omissdo, que prevé a possibilidade de ser
constatada a auséncia de um ato normativo quando necessario e de co-
municar as autoridades responsaveis para que tomem as providéncias ca-
biveis (BARROSO, 1994, p. 58).

Na decisao, a Ministra Carmen Lucia, fazendo uso de uma interpre-
tagdo literal do presente inciso, argumentou que o impetrante ndo poderia
se enquadrar na “protecdo contra a automagdo’, pois a razdo pela qual foi
demitido seria “inovag¢des tecnoldgicas’, sendo, conforme concluiu a Mi-
nistra, conceitos diferentes e que, por tal razdo, nio seria suficiente para
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dar provimento ao mandado de injungdo (BRASIL, 2014).

Ocorre que, a interpretagdo literal de automagéo, para nao enqua-
drar inovagdes tecnoldgicas, pode significar um reducionismo da vonta-
de constitucional quanto ao espirito normativo do principio de prote¢do
do trabalhador em face da automagdo. Conforme Matias-Pereira e Kru-
glianskas (2005, p. 6), inovagdes tecnoldgicas podem ser compreendidas
como “a introdu¢ao de produtos ou processos tecnologicamente novos e
melhorias significativas que tenham sido implementadas em produtos e
processos existentes”. Assim, se por razdo de uma inovagdo tecnolégica,
um empregado perde sua utilidade para uma empresa, entao significa que
houve a sua substituigdo por um novo aparato tecnologico, o que ja nao
mais se enquadraria em mera inovagao, mas, sim, em um processo de
automacéo laboral.

O contexto de criagdo da norma constitucional de prote¢do do tra-
balhador em face da automacéo foi atrelado a um modelo de desenvolvi-
mento humano sustentavel, que abrange diversos aspectos, como o social,
economico, cientifico e tecnoldgico (SANTOS, SOARES, 2015, p. 5). E
levado em consideragdo, deste modo, um conjunto de fatores para que se
busque avangar tecnologicamente, aplicando esses novos instrumentos no
ambiente de trabalho a fim de contribuir para o desenvolvimento social e
econdmico, sem que, no entanto, seja amplificado o desemprego estrutu-
ral em razao da substituicio do homem pela maquina.

Os fatores centrais na busca pelo desenvolvimento nao pode ser uni-
ca e exclusivamente a economia nacional, uma vez que o desenvolvimento
seja percebido como um conjunto de agdes plurais, que alcanga, além da
economia, o meio social, cultural e ambiental. Assim, a simples adogdo de
novos maquinarios a fim de substituir os empregados no ambito indus-
trial para alavancar a economia nao significa, necessariamente, que esteja
havendo uma contribuigdo real ao desenvolvimento nacional (PESSOA,
2013, p. 100).

3. OS PROBLEMAS ADVINDOS DA AUTOMACAO E SEUS
IMPACTOS NAS RELACOES DE TRABALHO

Apesar dos aspectos positivos da automagdo, como a substituicao
de empregados em profissdes consideradas insalubres e que podem afetar
negativamente a vida dos trabalhadores, prejudicando sua satde fisica
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e mental, também ¢é necessario considerar os aspectos negativos desse
processo, tendo como uma das maiores consequéncias o desemprego es-
trutural (ANDRADE, 2008). Houve, nas taxas de desemprego, no Brasil,
durante o periodo maio-julho de 2019, conforme dados publicados pelo
IBGE, uma reducao de 0,6% em relagao ao primeiro trimestre, atingindo
o marco de 11,8% de pessoas desocupadas de 14 anos ou mais.!

A existéncia do desemprego estrutural, segundo Duarte (2014, p.
202-203), ¢ consequéncia do desequilibrio existente nas relagdes de tra-
balho no pais, em razdo das deficiéncias que criam entraves para a absor-
¢do da mao de obra disponivel, culminando na exploragdo dos emprega-
dos, desigualdade e pobreza.

Ainda, no que tange a determinadas atividades que podem sofrer
automagao, ¢ possivel dividir em dois grupos: o primeiro diz respeito a
atividades consideradas rotineiras, atividades que seguem sempre a mes-
ma logica e que sdo concretizadas através da repetigdo do mesmo padrao
produtivo, podendo essas serem passiveis de passar pelo processo de au-
tomagdo; enquanto que o segundo grupo diz respeito a atividades que so6
podem ser complementadas pelo uso da tecnologia, como ¢é caso daquelas
que requerem capacidades de problem-solving, intuicdo, criatividade e
persuasao, ja que essas sao consideradas como nao-rotineiras (AUTOR,
et al, 2003).

A realidade existente na sociedade pds-fordista no que tange as ati-
vidades laborais é que o dominio dos empregos se concentrara com aque-
les que possuem a qualificagdo e o conhecimento necessario para estar no
mercado. Um dos meios de se evitar que os trabalhadores sejam afetados
pelo desemprego ocasionado pela automagao ¢ a profissionalizacdo e ca-
pacitacdo constante, considerando que, empresas que possuem um maior
nivel de uso tecnologico tendem a ter niveis de desemprego baixissimos
em razdo do fato de que, se demitir os seus trabalhadores atuais, podem
ndo conseguir obter uma mao de obra tdo qualificada quanto a que ja
possuem (SOUSA, 2013). A educacgao dos trabalhadores, como diz Freres
(2008, p. 110) “é o objetivo do mercado — tornando-se, ela propria, uma
mercadoria cada vez mais valiosa [...]”.

Ocorre que, a realidade da capacitacdo dos trabalhadores no pais €
escassa, considerando que ainda existem 11,5 milhdes de pessoas analfa-
betas no Brasil e que, apesar de 40 milhdes de pessoas terem interesse em
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realizar cursos de qualificacdo profissional, apenas 3,4 milhdes frequen-
tavam esses cursos em 2014, conforme pesquisas do IBGE.? Tal dado,
acumula-se, ainda, com a crescente taxa do desemprego, que subiu para
12,7% no pais, conforme constatado pelo IBGE.?

E no que tange a producdo de novas tarefas em razdo da automacao,
se torna ainda mais complicado falar em capacitagdo dos empregados,
considerando que as empresas ou, at¢ mesmo, o proprio individuo podem
sequer saber quais serdo as ofertas de emprego no futuro, conforme dito
por Acemoglu e Restrepo (2018, p. 13):

New tasks tend to require new skills. But to the extent that
the workforce does not possess those skills, the adjustment
process will be hampered. Even more ominously, if the edu-
cational system is not up to providing those skills (and if we
are not even aware of the types of new skills that will be re-
quired so as to enable investments in them), the adjustment
will be greatly impeded.*

Contudo, a realidade que presumia-se ter sido superada nos 80 tem
retornado a tona nos dias atuais. Em uma pesquisa realizada em parceria
entre a FGV e a Microsoft, foi constatado que o uso da inteligéncia arti-
ficial no pais pode aumentar o desemprego em 3,87 pontos percentuais
nos proximos 15 anos, sendo que os mais afetados serdo os trabalhadores
menos qualificados, em que as taxas de desempregos podem subir para
5,14 pontos percentuais®. Segundo O’Neil (2017), no que diz respeito ao
processo de automagdo na América Latina:

Latin America will also see significant change — with roughly
half of the current labor mix in Mexico, Brazil, and Argen-
tina vulnerable to automation, a higher percentage than the
United States. Sales of robots already top $2 billion a year,
showing that the shift is already underway. Brazil looks the
most vulnerable to change, as its mix of stagnant produc-
tivity, an aging population, and the infamous “Brazil cost”
make labor expensive. In manufacturing, retail, transporta-
tion, and agriculture more than half the work done by 32
million employees could be automated.®

A partir do gradativo aumento da realidade de automagéo do traba-
lho, é necessario que haja uma adequada compatibilizagdo entre o apri-
moramento da produtividade, gerado pela automagdo, mas, também,
compreender os impactos que tal processo gera em uma sociedade, iden-
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tificando “as demandas sociais e procurar satisfazé-las antes de criar novas
situagdes de exigéncia social e postergar solugoes de problemas que vao
acabar por gerar outros” (ANDRADE, 2008, p. 74). O Constituinte nas
deliberagdes de desenvolvimento da Carta Politica brasileira ja pronun-
ciava sua preocupagdo com a automacgao, como foi dito pela Constituinte
Cristina Tavares “[...] sera preocupagdo e objeto das nossas deliberagoes
a questdo tdo dramatica da automacao e de seu efeito sobre o emprego”
(ASSEMBLEIA NACIONAL CONSTITUINTE, 1987, p. 2).

E o problema da automagdo nao é exclusivo do Brasil ou de paises
emergentes, que ainda estdo em processos de desenvolvimento. Com a
globalizagao, a automagao vem se tornando a realidade de diversos paises,
seja estes desenvolvidos ou nao, que nao estdo tomando medidas necessa-
rias para adequar a sua legislacao interna ao novo panorama das relagoes
de trabalho com a inser¢do constante de maquinas substituindo empre-
gados. Na Inglaterra, por exemplo, mais de 6 milhdes de trabalhadores
temem serem substituidos por maquinas (PARTINGTON, 2018).

Os processos de automagao e inovagao tecnologica deve ser pensan-
do de tal modo que a sua inser¢ao nos mais diversos ambientes de trabalho
venha para facilitar e aprimorar ndo sé os processos produtivos laborais,
mas para contribuir com as atividades ja praticadas pelos empregados ou,
se com a inser¢ao da mdquina a atividade antes realizada por uma pessoa
passe a ser realizada por um objeto, entdo assegurar meios de transi¢ao
dos trabalhadores para que esses nao sofram maiores prejuizos, sendo ne-
cessario, como diz Cooper (2018) que haja um trabalho cooperativo entre
0 governo, os empresarios e os sindicatos para facilitar os processos de
automacao e a adequagao dos trabalhadores a nova realidade.

O Direito é um dos mecanismos imprescindiveis em um organismo
social, tendo em vista que este regula as relagdes humanas e possui o fator
coercitivo como forma de impulsionar a aplicacao de seus pressupostos.
Desse modo, o Estado, como fonte primaria criadora do Direito, ndo deve
se manter inerte perante as mudancas sociais e a sua devida adequagéo a
realidade normativa do pais. Assim, para que as normas positivadas se-
jam efetivadas, cabe aos membros da sociedade tomarem consciéncia de
sua necessidade e as segui-las. E dentro do ordenamento juridico patrio,
a norma que esta acima das demais é a Constituicdo, da qual o Estado
deve ter como fundamento e buscar concretizar os programas nela ex-
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postos, caso contrario, ela perde sua credibilidade. Nessa perspectiva, o
Constituinte foi claro ao tutelar a prote¢ao do trabalhador em face da au-
tomacao, afixando tal direito dentro do rol de direitos sociais, essenciais a
sociedade. O Estado, através de seus representantes, deve buscar efetivar o
disposto na Carta Politica, através, por exemplo, de politicas publicas que
assegurem a devida protegdo do trabalhador sem enfraquecer o desenvol-
vimento economico do pais (PESSOA, 2013).

CONCLUSAO

A automacéo do trabalho é um problema transnacional que tem afe-
tado o atual panorama das relagoes de trabalho, ao introduzir, de modo
intensificado, maquinas para realizar atividades que antes eram realizadas
por pessoas. Apesar dos processos de automacao do trabalho néo se tratar
de uma realidade exclusiva do século XXI, percebe-se que, com o impulso
tecnoldgico contemporaneo, os riscos de substituigdo laboral estiao sendo
amplificados.

O século XXI é marcado pela Quarta Revolugao Industrial, que se
manifesta com o desenvolvimento tecnocientifico a niveis nunca antes
percebidos, e, assim como as demais revolu¢des industriais, com as mo-
dificagdes das relagoes de trabalho de modo a aprimorar a produtividade
corporativa, sio implementadas novos mecanismos que podem afetar ne-
gativamente os empregados, ja que suas atividades podem se tornar ob-
soletas e contra produtivas para a propria empresa, gerando um 6nus que
nao contribui para a adequagdo dessa ao mercado. Entretanto, por mais
que a empresa deva se adequar as exigéncias do mercado, ela nao pode
se manter ignorante a realidade de seus trabalhadores, que necessitam de
seus oficios para subsistir e quando ocorre as suas substituigdes por ma-
quinas estaria contribuindo para o aumento do desemprego.

Por mais que a Constituigdo Federal evidencie um direito funda-
mental a prote¢ao do trabalhador em face da automagao, a norma foi in-
troduzida pelo Constituinte com uma condicionante para sua aplica¢ao
social, que é tanto a atuacdo do Poder Legislativo, ao editar uma lei que
especifique as formas de prote¢do, assim como direciona mandamentos
para o Executivo e para o Judiciario para que ndo editem medidas con-
trarias ao disposto no dispositivo normativo. Ocorre que, com a auséncia
da lei que deveria tutelar esse direito, os trabalhadores encontram-se na
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iminéncia de perder seus empregos e sofrerem com as consequéncias que
o desemprego estrutural gera em uma sociedade.

Com isso, é possivel concluir que o Direito ndo pode se manter iner-
te ao tratamento da automagdo como causa de desemprego no pais, sem
que, a0 mesmo tempo, coiba o desenvolvimento tecnolégico e o bom uso
das empresas dos processos que incrementem sua atuagdo no mercado. O
Estado, na figura de seus trés poderes, ndo pode se manter omisso a um
situagdo que pode desencadear o aumento de problematicas sociais que
afetam toda a sociedade, gerando, inclusive, encargos maiores ao proprio
Estado, considerando que afetara ndo s6 o contexto social, com a neces-
sidade de encontrar formas de ajudar aqueles que ficaram sem seus em-
pregos em razdo da auséncia de uma politica publica eficaz que tivesse em
seu bojo um processo de adaptagao, mas, também, podera afetar a propria
economia, levando a queda da credibilidade do mercado nacional.

A titulo de hipdtese para enfrentamento da problematizagdo apre-
sentada no curso do presente estudo, pode-se citar a elaboraciao de poli-
ticas publicas de adaptacao dos trabalhadores quanto esses tiverem suas
atribui¢coes automatizadas. Essas politicas devem passar por um crivo de
analise de custo-beneficio, para se perceber os beneficios em detrimento
dos prejuizos que essas irdo gerar na sociedade e, mais ainda, na vida dos
trabalhadores e de seus empregadores, que serdo os sujeitos diretos de
afetacio destas politicas.

Por fim, cabe salientar ainda que o presente objeto de estudo abre
margens também para novas discussoes, de carater interdisciplinar, entre
as ciéncias sociais aplicadas, como é o caso do Direito e da Sociologia.
Ainda, com o avang¢o da automacao e sendo essa a causa do desempre-
go, podera servir como um gatilho para o desenvolvimento da economia
freelancer ou gigi, podendo também ser conhecida como economia de bi-
cos, em que pela auséncia de empregos, os trabalhadores procuram outros
meios de obter seu subsidio para sobreviver, se submetendo a uma varie-
dade de trabalhos que podem ser, inclusive, precarios a sua seguranca e
saude.
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